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LUK

Contesto normativo Ey

Decreto Legislativo n. 163/2006
“Codice dei contratti pubblici”

} D.P.R. n. 207/2010

“Regolamento di esecuzione ed attuazione del D.Lgs.
n. 163/2006”

Decreto Legislativo n. 82/2005
Codice dell'amministrazione digitale “CAD”

)




Principali caratteristiche di una gara
telematica :

Art. 295 DPR 207/2010 Y

} Rispetto dei principi di trasparenza, semplificazione ed efficacia
delle procedure

} “Documenti di gara”
Comma 3 art 85 del codice appalti

Le specifiche dell'appalto devono essere fissate in maniera precisa e la
valutazione delle offerte deve essere effettuabile
automaticamente da un mezzo elettronico, sulla base di elementi
quantificabili in modo tale da essere espressi in cifre o percentuali

} Utilizzo obbligatorio per la presentazione delle offerte della firma
elettronica digitale disciplinata dal D.LGS 7 marzo 2005, n. 82

} Caratteristiche tecniche delle comunicazioni telematiche




Caratteristiche tecniche delle

comunicazioni telematiche
Art. 77 codice appalfi J4

} Salvaguardare l'integrita dei dati e la riservatezza delle offerte e
delle domande di partecipazione.

} Non consentire alle stazioni appaltanti di prendere visione del contenuto
delle offerte e delle domande di partecipazione prima della scadenza
del termine previsto per la loro presentazione.

} Avere carattere non discriminatorio, comunemente disponibili al pubblico
e compatibili con i prodotti della tecnologia generalmente in uso.




Funzionalita di una gara telematica
DPR 207/2010 Art. 295 314

Sorteggio tra gli offerenti con un meccanismo _casuale automatico _per i controlli
sul possesso _dei requisiti_di_capacita economico _finanziaria di cui al art. 48,
comma 1 di cui viene data immediata evidenza per via telematica a tutti gli offerenti
che partecipano alla procedura di gara.

}Attribuzione in via automatica di un codice identificativo personale a ciascun
operatore economico che partecipa alla procedura.

>Notific_a in_via_elettronica a ciascun concorrente del corretto recepimento
dell’offerta.

PA_IIa scadenza del termine di ricezione delle offerte, si esaminano dapprima le
dichiarazioni e la documentazione amministrativa e, all’esito delle detta attivita,
I'eventuale offerta tecnica e successivamente l'offerta economica.

>AI termine delle attivita di esame e valutazione delle offerte, il sistema telematico
produce in automatico la graduatoria.
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Obiettivo principale dell’e-procurement

“Dematerializzazione” :M
Creare Comunicare Gestire
Gestione
Posta Elettronica Documentale ed
Archiviazione

Processo di dematerializzazione

s2EMPULIA




Giurisprudenza
K

Integrita delle buste b

“Non vale in contrario richiamare l'art. 73, c. 1, del d.Igs. n. 163/2006, che prevede opzioni
alternative per la presentazione delle domande di partecipazione alla gara (telefono, via
telematica) incompatibili con un principio di segretezza.

Affinché sia praticabile detta soluzione alternativa occorre infatti che il bando ne consenta la
modalita, ferma restando, tuttavia, la necessita di garantire, anche in questi casi,
I'integrita delle buste fatte pervenire alla stazione appaltante.”

TAR LAZIO, Roma, Sez. | bis — 13 aprile 2011, n 3224

Sottoscrizione delle offerte

Nelle gare telematiche, la sottoscrizione delle offerte deve avvenire obbligatoriamente con
firma digitale, poiché I'art. 46 comma 1-bis del D. Lgs. 163/2006 si applica a tutte le
procedure di aggiudicazione di contratti pubblici, ivi incluse quindi le aste elettroniche per le
guali esistono gli adempimenti equipollenti alla firma autografa, ovvero la firma digitale, che
devono essere perentoriamente assolti, a prescindere da una esplicita previsione in tal
senso nel disciplinare di gara.

Il TAR ha altresi affermato che I'inserimento del codice PIN presso la piattaforma telematica
non assicura certezza in ordine alla provenienza del documento.

TAR Puglia-Bari, sezione |, sentenza n. 1019 del 24 maqggio 2012
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Validita delle comunicazioni a mezzo
fax nelle procedure di gara jﬂ/

Consiglio di Stato, con sentenza depositata il 16 settembre
2011, ha affermato la legittimita delle comunicazioni a
mezzo fax effettuate dalla stazione appaltante ad un
numero indicato espressamente da un concorrente in sede
di gara al fine di ricevere la documentazione riguardante la
procedura d'appalto.

Si tratta infatti di “strumento pienamente idoneo a garantire
I'effettivita della comunicazione stessa’. Inoltre, non
occorre un'‘esplicita previsione del bando di gara in tal
senso, poiché e principio pacifico che si tratta di “uno
strumento di comunicazione ammissibile in via ordinaria’.




Gestore del sistema informatico
Art. 290 \ﬂ )

Soggetto incaricato dalla stazione appaltante dei servizi di conduzione
tecnica e delle applicazioni informatiche necessarie al funzionamento
delle procedure telematiche.

Nel caso di soggetto esterno alla stazione appaltante, fornendo idonea
garanzia (Cauzione), ai sensi dell’art. 113 D.Lgs. n. 163/2006, anche per |l
rispetto dei principi in tema di sicurezza di cui al D.Lgs. n. 196/2003.

Il gestore del sistema informatico assume il ruolo di responsabile del
trattamento dei dati.

Su richiesta della stazione appaltante, cura gli adempimenti, di
competenza della stessa, in ordine alla operativita dei processi di accesso
e utilizzo dei sistemi informatici.




I caso della piattaforma di
e-procurement della Centrale
di acquisto territoriale della

Regione Puglia J/-/




Strumenti che consentono di garantire
trasparenza nelle gare telematiche

AREA PRIVATA

Codice di Accesso

- Sistema di autenticazione k== |

Mome Utente
dirigente

wd

5%

ACCEDI »

- Utithizzo della Posta Elettronica Certificata
6 99 N
P.E.C. ( -

PEC
[N

w -~

- Firma digitale g




Avutenticazione

- Debole per la registrazione al portale
Controllo In gara

- Forte per liscrizione all’Albo dei fornitori
dopo l'istruttoria amministrativa e aver
sottoscritto con firma digitale l'istanza.

Fornitori gia qualificati




Identificatore unico globale
GUID (Globally Unique Identifier) Y

=

Lista Mail chiudi
CERCA
Inoltra  Stampalista  Esportaxls Seleziona ¥ Notifica - nuovo documento di tipo Invito GUID=[{D365C282-207E-47D4-BF8C-52FT717E90EAY]
test empulia@pec rupar pugliait (test empulia@pecrupar.pugliait) Aggiungi contatto 200572012093
Azienda Destinatario Mail Stato ,DLt_a 5 Conversazione Lo o
- — — Invio/Ricezione A migndiono@afsoluzioni it
r Fornitore_02 m.iandiorio@afsoluzioni.it = Inviata 22/05/2012 09.36.08
: - : (Azienda: RPOODBH - Fornitore_02)
r Fornitore_01 c lavorgna@afsoluzioni.it Inviata 22/05/2012 09.36.07
r c lavorgna@afsoluzioni.it . Inviata 22/05/2012 09.34.45
- Indata 22/05/2012 09.34.45 i & stato inoltrato un documento: Invito
Nome: Invito 22/05
Conversazione S Dg:Regione Puglia - Affari General
CERCA
Inoltra Stampa lista Esporta xls Seleziona ¥

Per accedere alla procedura, accedi al sistema

Mittente Destinatario Ougetto Mail | st Data Dettagio Pt Ulterori informazioni,rivolgersi a garetelematiche@empuliait
- - - |7 Invio/Ricezione Distinti salut

posta-certificata@pec.rupar.puglia.it test.empulia@pec.rupar.puglia.it ACCETTAZIONE: — | Ricevuta | 22/05/2012 09.38.08
Notifica - nuovo
documento di tipo
™ Invito GUID= it f inistrazl i 1 “atgeng
s 207 Centro Acquisti per |a Pubblica Amministrazione EmPULIA D.gs 196/2003 testo unico della privacy :ai sensi del

47D4-BFBC- citato DIgs, i dati contenuti in questa e-mail sono indirizzati alla persona, ente o ditta sopra indicati, se non siete
52FTT17ES0EA]]

test empulia@pec ruparpuglat  m.iandiorio@afsoluzioni f Nofifica - nuave Ivista | 22/05/2012 09.36.08 lenitimi intectatari ciete nrenati di rectittiire [a p-mail al nnstra indirizzn rinartatn Grati ner [a ellaharazinne
documento di tipo 2K ¢
r Invito GUID=
[(D365C282-207E-
47D4-BFSC-
52F7717E90EA}]

Fondo Europeo di Sviuppa CENTRO ACAUISTI PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
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Pubblicazione dei documenti di gara 7

DPCM. del 26/04/2011 adottato ai sensi dell'art. 32 L. 18/06/2009, n. 69. “,

>Apposita sezione dedicata “Bandi di gara” direttamente raggiungibile
della home page.

} Consultazione della documentazione fino alla data di scadenza del
bando.

>Gli esiti di gara restano consultabili fino a tutto il 180° giorno
successivo alla data di pubblicazione.

} | bandi scaduti confluiscono automaticamente in un'apposita sezione
dedicata denominata “Bandi di gara scaduti”




Comunicazione aggiudicazione

L EIER] Comunicazione  Allegati

Esequiricerca Cancella Selezionatutto Deseleziona tutto

By Selezione Ragione Sociale Forma giuridica Codice Fiscale Ditta Localita (sede le... Stato (sede legale) Cap (sede legale)
I Incluso - EMPULIAT 3nc RPMNMSM70A01DG43W  Bari ltalia 70126
B Incluso - EMPULIAZ 3as PRTMLCTOTS1D643M Bari ltalia 70126

Comunicazione

Salva Invia Anteprima di Stampa Procedura di aggi.

HMome |comunicazions csito

Tesldlda  Deslinglari  EsONTTIEFWNEY - Allegali

3i cominica 'agoidicazione prowisoria a favore della ditta Empulia2 per avere offerto |a somma di euro 18.500,00 (diciottomilacinguecento) VA esclusa.

[ Hresidente del segqgio disara

S EMPULIA | =
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Pubblicazione aggiuvdicazione
definitiva 7

TUTTI | BANDI | SERVIZI m
Descrizione breve Ente Scadenza ClG
Appaltante

PROCEDURA TELEMATICA PER L'ACQUISTO IN
e s N

; . LIl s i i nnovarugliia

CONCERNENTE LA “FORNITURA DI LICENZE PER | S.pA. 101.648,00 3110/2011 12.00 | 3471443BCF
PACCHETTI SOFTWARE COMMERCIALI E SERVIZI

Dettaglio Risultati
di Gara

- Vedi

7

COMMESSI™

Fornitura di buste intestate Regione Puglia perle Regione Puglia

esigenze del Magazzino Centrale di Bari e perquelli | Servizio Affari 20.661,00 | 25M0/2011 23.59 | 33559780A3 | L) - Vedi =
provinciali di Foggia, Lecce e Taranto. Generali

Centro Acquisti per la Pubblicazione Amministrazione EmPULIA

Riepilogo Risultato di Gara
Ogogetto Bando: 1559 20M10/2011 -

Data

Pubbcazione Descrizione Allegato
14112011 AVVISO DIAPPALTO AGGIUDICATO CIG [3411443BCF] InnovaPuglia 5.p.A rende noto che, in
. data 08/11/2011 & stata aggiudicata definitivarnente |a procedura negoziata telematica per
Risultato I'acquisto in economia, mediante cottimeo fiduciario ex art. 125 comma 11 d. Lgs. 163/20086,
di Gara concernente la “FORMNITURA DI LICENZE PER PACCHETTI SOF-TWARE COMMERCIALIE

SERVIZI COMNMESSI" Murmero di operatori invitati: 136. Mumero di offerte ricevute: n. 06.
Agaiudicazione: con criterio del “prezzo pid basso™ ex art. 82 D.Lgs. 162/06 & s.m.i., in favore di:
SIMMNT 2.l Via Ugo La Malfa &/7, 70125 BARI, P.IVA nr. ITO4863810729, prezzo offerto €
79.373,00. 1l Direttore Generale: Dr. Francesco Saponaro

e SEMPULIA | @
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Prospetto pubblicato dei bandi di
gara

REGIONE PUGLIA - AFFARI GEMNERALI

p

Procedura Trad Bando: 150/DIR/201 2500102

Descrizione breve Fornitura di arredi per ufficio nuova sede assessorati della Regione Puglia - Wia Gentile — BARIL. Arredi

ambientalmente sostenibili ai sensi del D.M. 22 febbraio Z2001-G.U). Nn. 64/2011.
Importo dell"appalto (VA 1.910 558,80
esclusal)
Criterio di aggiudicazione Offerta economic. pid vantagaiosa
Tipo di Appalto Forniture
Presentare le offerte entro il 21072012 ore 1200 [ora italianal
Modalita di partecipazione Tradizionale
Tipo Procedura Aperta
ChG 42957 72804

Termine richiesta chianmenti 0407/2012 12:00:00

Termine pubblicazriomne AMOF2012 12:00:00
chiarimenti

Incaricato drssa anna De Domizio

Avvisi di Rettifica

Drescriziomne Allegato
Atto Dirigenziale n. 102/2012 - Indiziconse Sara Arredi Adto Dirigenziale n 102 2012 _ Indiricone Gara Arredi.pdf
Avviso stampa Sara Arredi HAvviso stampa Gara Ssrredi.pof
Disciplinare Sara Arredi Disciplinare Gara Arredi.pdif
Allegato 1 - Istanza Pardecipazione Sara Arredi Allegato 1 _ Istanza Partecipazione Gara Arredi.pdif
Allegato 1 bis - Dichiarazione Sara Arredi Alegato 1 bis - Dichiarazione Gara Arredi. pof
Allegato 2 - Modellao G AP Gara Arredi Allegato 2 - Modello G.A.P. Gara Arredi. ot
o Allegato = - Offerta economica Gara Arredi Allegato 3 - Offerta economica Gara Arredi.pof

At di Gara Documentazione formato DOC Gara Arredi Documentazione formato DOC Gara Arredi.zip
Allegato 4 - Descrizione degli arredi Allegato 4 - Descririone degli arredi Gara Arredi.pof
Frescrizione & specifiche tecniche Gara Arredi Prescrizione e specifiche tecniche Gara Arredi.pof
Allegato 5 - Disposizioni Contrattuali SGara Arredi Allegato 5 - Disposizioni Contrattuali Gara Arredi.pdf
Allegato 6 - Tavole Corpo A Sara Arredi Allegato G - Tavole Corpo A Gara Arredi.pdf
Allegato 7 - Tavole Corpo B Gara Arredi Allegato ¥ - Tavole Corpo B Gara Arredi.pdf
Allegato & - Tawvole Corpo E Gara Arredi Allegato 8 — Tavole Corpo E Gara Arredi.pcdf
DUWVRI Sara Arredi DUNWVRI Gara Arredi. o

o ~SEMPULIA
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Lista delle procedure di gara indette
e in fase di indizione

Procedure Negoziate | Cottimo fiduciario Dirigente3 _ e
Ora Server: 23M1/2011 10:18:44
Seleziona tutto  Crea Invito Elimina Stampa Lista Ricercaavanzata Copia
. . S S - Humero Humero
Tipo di Criterio Criterio Formulazione . Protocollo e -
Home Oagetto == A e —————— [Fascicolo 5 —— Stato Offerte Quesiti
Appalto  Agoiudicazione Gara Offerta Economica Bando Ricevute Ricevuti
[E] | Copia di Megoziata_b ag%agopnueg?ara fornitura di buste perle esigenze della  Fomityre | Prezzo pin basso Prezzo ADD150_254 | Salvato
[ | Negoziata_buste g'gféﬂgopnueg?afa fornitura di buste perle esigenze della  |pomityre | Prezzo pi basse  Prezzo FEODO174 AOO150_254  |Inviate 2
[ | Precedura_negoziata gg%%opnueg?ara fornitura di buste perle esigenze della | Fyrmityre | Prezzo pid basso Prezzo FEOOO173 ADO150_254 | Inviato |2 1
] | Cottimo_buste Simulazione gara fornitura di buste regione puglia Forniture | Prezzo pil basso Prezzo FEOOO116 | AQO150_254 Inviato |2
] | Buste stampate Farnitura buste stampate Forniture | Prezzo pid basso Prezzo FEQOOQ92  AQO_150_04 Inviato |2 3
o . OGGETTO: Fornitura di buste intestate Regione F'uglla per ) B
[ | Copia di Fornitura d le esigenze del Magazzino Centrale di Bari e per quelli Faorniture | Prezzo pid basso Prezzo ADO_150_5011 | Salvato
provinciali di Foggia, Lecce e Taranto.
[ |80 pe forniture di 100 Senvizi Prezzo pitl basso Prezzo 0005 Salvato
[F] | CODICE COMMERCIO | Redazione codice commercio Senizi \?aﬁﬁgggﬁggg‘?mic- PI0 | prezzo FEO00073| 002 Inviato | 2 1
El | pc Fornitura 80 pc per dipendenti regione puglia Forniture \?aﬁga economic. pil | prezzg FEOO00O7A | 001 Inviato | 2
ggiosa
] | carta A4 Carta A4 Forniture | Prezzo pid basso Prezzo FEOOOOB3 3212 Inviato

In queste schermata sono visibili diverse informazioni ed in particolare vieni indicato:

- Stato della procedura “Salvato” o “Inviato”
- Offerte e chiarimenti ricevuti;
- Numero di fascicolo e di protocollo

Unione Europea
Fonda Eurgpe d Svuppo
Regionale 2007-20

Regione Puglia
Servizio Affari Generall

= EMPULIA

CENTRO ACAUISTI PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
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Criteri di valutazione delle offerte i

Bando di Gara

Salva Invia Anteprima di Stampa Chiarimenti Offerte ricevute Crea Procedura Ag.. Annulla Gara Rettifica Bando
Nome | Gara CIG 0511150651

Testata Afli di Gara EsMpiEyl Busta Documentazione Busta Tecnica Busta Economica
Formula Valutazione Tecnica

Valutazione Economica 70,00
Formula Economica MinValue(Valore Offerta)*Punteggioffalore Offerta
Descrizione Coefficiente di
Valutazione
Valore di Benchmark SysMark 2007 PREVIEW PC fascia bassa 2,00 Punteggio®valore di Benchmark SysMark 2007 PREVIEW PC fascia bassa
Valore di Benchmark SysMark 2007 PREVIEW PC fascia alta 2,00 Punteggio®Valore di Benchmark SysMark 2007 PREVIEWY PC fascia alta
Yalore di Benchmark MobileMark 2007 PC Motebook 2,00 Puntegagio*valore di Benchmark MobileMark 2007 PC Motebook
Memoria RAM per PC fascia bassa 1,00 Punteggio*Memoria RAM per PC fascia bassa
Memaoria RAM per PC fascia alta 1,00 Punteggio*Memaoria RAM per PC fascia alta
Memoria RAM per PC Motebook 1,00 Punteggio*Memoria RAM per PC Motebook
Disco Rigido PC fascia alta 1,50 | Punteggio®*Disco Rigido PC fascia alta
Disco Rigido PC fascia bassa 3,00 Punteggio*Disco Rigido PC fascia bassa

Per le gare aggiudicate sulla base dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa si devono inserire i criteri tecnici

e | B SEMPULIA | =
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Valutazione delle offerte

Procedura di aggiudicazione

Salva Archivia Verbale Verbale diGara CreaAsta RisultatidiGara Comunicazione Tutte le Comunica...
Mome |Aggiudicazione Gara_test

Testata REINEWIGE Commissione  Allegati MNote

ApriOfferta Comunicazione ver... Calcolo Tecnico  Comunicazione val...  Calcolo Economico  Comunicazione Esi... Scarto Offerta  Annulla Scarto  Calcola Offerte A...

. . Punteggio Valutazione Valutazione Valutazione A Storia Percentuale
fh  Ragione Sociale Protocollo Tecnico Tecnica Economica Totale Data di arrivo stato motivazioni di ribasso
| EMPULIA1 PI000GS1-11 19.000,00 19.000,00 | 21M11/2011 11:07:01| ammessa - E
" | EMPULIAZ FI000692-11 18.500,00 18.500,00 | 21112011 11:08:.07 | aggiudicataria - D

- Apertura della busta amministrativa secondo 'ordine di arrivo;

- Solo per le offerte ammesse si procede all’apertura delle offerte economiche;

- Il sistema calcolera automaticamente il punteggio economico (sulla base della
formula matematica impostata nel bando);

- Al termine della valutazione economica, se previsto, iI Responsabile del
Procedimento procedera con il calcolo delle offerte anomale. Il sistema pertanto
evidenziera le offerte che dovessero presentare caratteri sostanziali di anomalia;

L “ s EMPULIA | (=
munone Eltopes Regione Puglia e
R
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Busta documentazione i
Nel documento di gara vengono predisposte le buste che dovranno essere prodotte dai

fornitori per poter prendere parte al procedimento.
La busta di documentazione consente di inserire tutta la documentazione richiesta alle
Imprese che partecipano alla gara (es: Istanza di partecipazione alla gara, Versamento

Autorita per la Vigilanza).

Invito

Salva Inwvia Anteprima di... Visualizza R... Quesiti Offerte rice... Crea Procedu... Annulla Gara

Mome

Inserizci allegato Cancella allegato

Iy DCescrizione Allegato Tipo Allegato

[ |Dichiarazione [ |ercs? v |

[l |Elen|::|:| Pubblicazioni Ultimo Triennio | E | PKCS7

s EMPULIA
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Busta economica ?

LA

La busta economica permette di inserire il valore dell'offerta ed
eventualmente allegare la dichiarazione offerta firmata digitalmente

Invito

Salva Invia Anteprima di Stampa Chiarimenti Offerte ricevute Crea Procedura Ag.. Annulla Gara

Mome |Megoziata_buste

Testata Afti di Gara Criteri  Destinatari Busta Documentazione SR GR e Ly [T _

Descrizione Valuta Importo Base Asta Valore Offerto
Imparto offerto € - Euro 20.500,00

Descrizione Allegato Estensioni ammesse
Dichiarazione di offerta P7TM-POF-JPG-TIFF-BMP-ZIP-R -

e | SEMPULIA | &
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Gestione dei chiarimenti ?

|

Le richieste di chiarimenti sono inviate al Responsabile del procedimento che ha
pubblicato l'invito.

| chiarimenti saranno visibili non solo dall'lmpresa che ha inoltrato il quesito, ma
da tutti gli operatori economici invitati alla procedura.

Chiarimenti chiu
Salva  Aggiungi Quesito  Stampa
Protocollo BandoAgosto/2011 Scadenza 12/08/2011 16.00
Ogaetto Procedura di gara per |a fornitura di Dispositivi di Protezione Individuali per operatori AIB (Anti Incendio Boschiva).Importo a base d'asta € 361.200,00, oltre VA,
Quesiti
: : : ’ Operatore :
Pubblica Dettaglio Evaso Quesito Risposta Allegato E oo Telefono  e-mail Fax
v Sirichiedono chiarimentiin merit allimporto a base dasta di€  L'appalto verra aggiudicato al concorrente che awa offerto il prezzo piu Fornitore_01 082593073 afsoluzioni@alice.it 082593073
' 79232.... basso determinato mediante ribasso unico sull'importo della fornitura

posto a base di gara € 361.200,00, ai sensi dell’ art 82 comma 2 lettb)
del D.Lgs. 163/2006 con verifica delle offerte anomale e senza
esclusione automatica delle offerte anormalmente basse.

e | SEMPULIA | &
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Normativa che disciplina la ;
Centrale d'acquisto della Regione Puglia :/14

DISCIPLINA per I'utilizzo di EmPULIA
Approvata con l'atto dirigenziale N.170 del 28/07/2011 del Dirigente dell’Ufficio E-
Procurement

REGOLAMENTO REGIONALE 15 novembre 2011, n. 25
Regolamento per la disciplina delle procedure di acquisto in economia della
Regione Puglia, ai sensi dell’art. 125 del D.Lgs. n. 163/2006.

LEGGE REGIONALE 25 febbraio 2010, n. 4 Art. 54
“Centrale di acquisto territoriale della Regione Puglia”

REGOLAMENTO REGIONALE 11 Novembre 2008, n. 22
"Regolamento dell’Albo on line dei Fornitori della Regione Puglia"
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Grazie per l'attenzione

L .
Avv. Pasquale Lopriore
\ Divisione Informatica Telematica
" Servizio Governo Elettronico

InnovaPugha

e, EMPULIA

CENTRO ACQUISTI PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE



